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Qu’est ce que le développement logiciel ?



Génie logiciel (software engineering)

Définition

Le génie logiciel est l’ensemble des activités de conception et de mise en œuvre des produits et
des procédures tendant à rationaliser la production du logiciel et son suivi (arrêté du 30 dec.
1983)

1 Analyse des besoins et spécifications

2 Conception

3 Codage, intégration et vérifications

4 Recette, déploiement et maintenance (exploitation)



Analyse des besoins et spécifications

1 Analyse des besoins
Quoi ?
Qui ?
Pourquoi ?

2 Spécifications
Fonctionnalités attendus (features)
Exigences non fonctionnelles (exigences
qualitatives, contraintes techniques, etc.)

Remarque

Comme dans toute activité d’analyse, on s’intéresse au Quoi avant d’expliciter le Comment



Conception

4 Conception architecturale
Définition des composants
Définition des relations entre les
composants et avec l’environnement

5 Conception détaillée
Réalisation des fonctionnalités par les
composants
Définition des interfaces logicielles et
humaines (IHM)

Ne pas confondre !

Conception d’un logiciel et écriture du programme (codage)



Codage, intégration et vérifications

Codage : écriture du logiciel dans un (ou
plusieurs) langage(s) de programmation

Intégration : assemblage des différents
composants du logiciel

Vérifications
Tests unitaires
Tests d’intégration
Tests fonctionnels

Documentation : manuel d’utilisation, aide
en ligne, etc.



Recette, déploiement et maintenance (exploitation)

Recette
Conformité aux exigences du CDC
Tests d’acceptation

Déploiement (livraison, installation,
formation)

Maintenance :
Corrections d’erreur non détectée lors de la
mise au point
Mises à jour pour répondre à de nouveaux
besoins



Quels sont les défis du développement logiciel ?



Exemple de bugs



Exemple d’échec

Objectif : connecter les dossiers patients, leurs médecins
et les hôpitaux

Lancé en 2002

Abandonné en 2013

Couts estimés à 10 milliards de livres



Défis du développement logiciel

CHAOS Report 2021 : successful : 31%, challenged : 50%, failed : 19%.



Défis du développement logiciel



Défis du développement logiciel

Source : Review CHAOS Report 2018, The Standish Group

Remarque

Le coût d’un changement de fonctionnalité dans un logiciel est 10 fois plus élevé s’il a lieu en
phase de codage que s’il est connu au départ, 100 fois plus élevé s’il a lieu en phase
d’exploitation (idem pour les corrections d’erreurs)



Le mythe de l’homme-mois



Qu’est-ce qu’une méthode de développement séquentielle ?



Modèle en cascade (waterfall model)

SpécificationSpécification

Conception
préliminaire
Conception
préliminaire

Conception
détaillée

Conception
détaillée

CodageCodage

Tests et
validation
Tests et

validation

Recueil des
besoins

Recette

Proposé en 1970 par W. Royce



Les dangers du modèle en cascade

Proposé par le
commercial

Spécifié par le chef
de projet

Conçu par l’équipe
de conception

Réalisé par les
programmeur

Installé sur le site
Ce que voulait
l’utilisateur

Source : Univ. of London Computer Center Newsletter n°53 march 1973



Modèle en V

SpécificationSpécification

Conception
préliminaire
Conception
préliminaire

Conception
détaillée

Conception
détaillée

CodageCodage

Tests unitairesTests unitaires

Recueil des besoins

IntégrationIntégration

ValidationValidation
Procédures de validation

Procédures de tests

Procédures
de

tests

Recette

Modèle normalisé (AFNOR Z67-131 et Z67-131, oct 1988)

Modèle standard de l’ingénierie système



Avantages & inconvénients des méthodes séquentielles

Avantages

Simples à comprendre et à mettre en place

Adaptées à des besoins bien identifiés et stables

Mise en avant de l’analyse et des spécifications

Inconvénients

Non prise en compte de l’évolution ou de l’instabilité
des besoins

Découverte tardive des erreurs d’analyse, de
conception et de codage

Paralysie par l’analyse, démotivation et effet big
bang



Qu’est-ce qu’une méthode de développement itérative ?



Modèle itératif

Minecraft (2009)

Première version développée par une seule
personne (Markus Persson)

Dépasse 16 millions de ventes en 2014

Rachat par Microsoft pour 2.5 milliards de
dollars en 2014

Totalise 176 millions de ventes en 2019

74 millions d’utilisateurs actifs mensuel

LEGO Universe (2010)

250 personnes ont travaillé pendant 4 à 5
ans

Réalisé par le studio NetDevil et distribué
par Warner Bros. Interactive
Entertainment.

Lancé en 2010, abandon en 2012



Modèle itératif



Modèle itératif

AnalyseAnalyse

ConceptionConception

ImplantationImplantation

TestsTests

AnalyseAnalyse

ConceptionConception

ImplantationImplantation

TestsTests

AnalyseAnalyse

ConceptionConception

ImplantationImplantation

TestsTests

Temps

Prototype 1

Prototype 2

Prototype 3

Recette et
recueil des

besoins

Recueil des
besoins

Recette et
recueil des

besoins

Recette et
recueil des

besoins



Avantages & inconvénients des méthodes itératives

Avantages

Recueil des besoins continue et évolutif

Détection précoce des erreurs

État d’avancement connecté à la réalité

Implication des clients/utilisateurs

Motivation de l’équipe par les prototypes

Inconvénients

Explosion des besoins

Adaptées à de petites équipes

Négociations commerciales plus compliquées

Investissement important du client



Qu’est-ce qu’une méthode agile ?



Méthodes agiles

Issues du manifeste agile rédigé
en 2000 par 17 experts

Méthodes itératives à
planification souple

Itérations très courtes (2
semaines à 2 mois)

Exemples de méthodes :
eXtreme Programming (XP)
SCRUM
DSDM
ASD
CRYSTAL
FDD
Unified Process (UML)



Is Agile Better than Waterfall ?



Conclusion

La meilleure méthode est celle adaptée au contexte
Type de logiciel
Ampleur du projet
Secteur/métier des utilisateurs

Les clés de la réussite
Développeurs qualifiés et polyvalents
Excellence technique et tests à tous les niveaux
Petits projets
Itérations courtes
Product Owner expérimenté (pilotage par la valeur)

No Silver Bullet, IEEE Computer Magazine,
1987.
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